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Fundada en 1988, Telematel es un
prestigioso referente entre las
compafiias que desarrollan software
especializado en nuestro pais. Estd
integrada por un equipo humano,
joven y motivado, que trabaja con el
objetivo de seguir ofreciendo las
mejores soluciones aplicables a la
gestion integral. La companiia creé el
primer banco de datos de material

eléctrico, fontaneria y climatizacion.

Telematel, el éxito del software
de gestion empresarial

Desde su nacimiento hace quince
anos la compafia ha realizado mas
de 1.800 inslalaciones y ha sumado
casi 8.000 usuarios, lo que la ha con-
vertido en una empresa lider para el
sector eléctrico, fontaneria y climati-
zacion.

Telematel es un referente absoluto en
el campo del software de gestion, con
una plantilla de casi 40 personas,
ademds de los 24 partners que suman
mds de 100 profesionales conocedo-
res del producto y el servicio al clien-
te en toda la geografia espanola.
Hablamos de una empresa muy satis-
fecha de sus productos, que cada dia
trata de aportar algo nuevo, atil y efi-
caz y dispuesta a atender las deman-
das y exigencias de todos sus clientes.
Telematel estd especializada en soft-
ware de gestion, en el desarrollo y ac-
tualizacién permanente de los ban-
cos de datos de tarifas de fabricantes
y en la prestacién de servicios.

La empresa se inicié con la creacién,
a finales de los 80, de un Banco de

Datos de electricidad. Posteriormente
cred un Banco de Datos con la infor-
macién de las tarifas de los fabrican-
tes de fontaneria, calefaccién y aire
acondicionado.

Toda la informacion

Los Bancos de Datos de material
eléctrico, fontaneria, calefaccion y ai-
re acondicionado de Telematel dispo-
nen de loda la informacién de las ta-
rifas, codigos y otras caracteristicas
de los productos de cientos de fabri-
cantes. Incluyen la informacién mds
precisa y actualizada (via médem o
Internet) del mercado, incorporando
un control de las altas y bajas y mo-
dificaciones de articulos, gestion de
los precios por unidades de embalaje
y adaptacién a los cambios en la pu-
blicacién de los precios por parte del
fabricante.

Los Bancos de Datos supusieron para
Telematel la punta de un iceberg que
les llevaria a ver que era necesario se-
guir trabajando para proporcionar al
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cliente herramientas que facilitaran
su gestion empresarial. Empezaron
entonces a desarrollar aplicaciones
de gestidn: una orientada al sector de
los industriales instaladores (Sitelec),
otra para empresas de distribucién
(Gedilec) y una tercera para fabrican-
tes (Promatel).

Las aplicaciones de gestién de Tele-
matel se realizan con la més avanza-
da tecnologia y permiten optimizar
los recursos empleados en la gestion
comercial, financiera, productiva y
administrativa de una empresa. Su ex-
periencia en la implantacién de siste-
mas de gestién permite a Telematel
asesorar y orientar al cliente para que
obtenga el maximo rendimiento de su
negacio.

Con la satisfaccién del cliente como
principal objetivo, en los dGltimos
anos Telematel ha venido trabajando
en nuevos desarrollos sobre sus pro-
ductos, presentando nuevos Mdédulos
Avanzados totalmente integrados a
sus aplicaciones. Entre ellos destacan



